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Modernizacao e Transformacao Digital da
Algarosa

ALGAROSA - SOCIEDADE GESTORA DE HOTEIS, S.A.
Albufeira — Albufeira - Faro

Prioridade Custo elegivel

1A - Inovacgao e Competitividade 756047’47€

O projeto visa reforcar a competitividade da Algarosa através da Apoio financeiro da UE
modernizagao tecnoldgica, digitalizacdao e automatizacao dos processos
de gestdo, melhoria da experiéncia dos clientes e refor¢o da presenca 3 78’023I74€

digital e internacional.
A operacgao contempla a implementacao de sistemas integrados de Cofinanciamento da UE
gestdo e comunicacdo, modernizacao das infraestruturas tecnoldgicas, 5 O%
adocdo de solucdes de ciberseguranca, introducao de ferramentas
digitais de interacao com os clientes, desenvolvimento de acbes de
marketing digital e implementacao de solu¢des de gestao da eficiéncia
energética.

Como principais resultados, prevé-se a melhoria da eficiéncia
organizacional, o reforco da seguranca digital, a modernizacdo dos
servicos prestados, a expansao da presenca nos mercados
internacionais e a criacdo de seis postos de trabalho qualificados. algarve.portugal2030.pt
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	Designação da operação: Modernização e Transformação Digital da Algarosa
	Beneficiário: ALGAROSA – SOCIEDADE GESTORA DE HOTEIS, S.A.
	Localidade: Albufeira – Albufeira – Faro
	Prioridade: 1A – Inovação e Competitividade
	Descrição da operação: O projeto visa reforçar a competitividade da Algarosa através da modernização tecnológica, digitalização e automatização dos processos de gestão, melhoria da experiência dos clientes e reforço da presença digital e internacional.
 
A operação contempla a implementação de sistemas integrados de gestão e comunicação, modernização das infraestruturas tecnológicas, adoção de soluções de cibersegurança, introdução de ferramentas digitais de interação com os clientes, desenvolvimento de ações de marketing digital e implementação de soluções de gestão da eficiência energética.
 
Como principais resultados, prevê-se a melhoria da eficiência organizacional, o reforço da segurança digital, a modernização dos serviços prestados, a expansão da presença nos mercados internacionais e a criação de seis postos de trabalho qualificados.
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